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PRAVILNIK
O POSTUPKU IMENOVANJA POVJERUIVE OSOBE | POSTUPKU
UNUTARNIEG PRIJAVUIVANJA NEPRAVILNOSTI

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom ureduje se postupak imenovanja povjerljive osobe u trgovatkom drustvu HRVATSKA
KONTROLA ZRACNE PLOVIDBE d.0.0. (dalje: HKZP) i postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti s
ciliem osiguranja dostupnih i pouzdanih naina prijavljivanja nepravilnost te ulinkovite zastite
prijavitelja nepravilnosti.

Clanak 2.
Pojedini pojmovi u smislu ovoga Pravilnika imaju sljedeéa znaéenja:

1. nepravilnosti su krienja zakona, drugih propisa i unutarnjih akata HKZP-a te nesavjesno upravljanje
sredstvima HKZP-a, javnim dobrima, javnim sredstvima i sredstvima Europske unije koje predstavlja
ugroZavanje javnog interesa, a koja su povezana s obavljanjem poslova HKZP:

2. prijavitelj nepravilnosti je fizicka osoba koja prijavljuje nepravilnosti koje su povezane s obavljanjem
poslova u HKZP-u;

3. obavljanje poslova ukljuuje radni odnos, rad izvan radnog odnosa, volontiranje, vrienje duZnosti,
ugovore o djelu, studentske poslove, sudjelovanje u postupcima zapo3ljavanja u svojstvu kandidata,
kao i svako drugo sudjelovanje u djelatnostima HKZP-a;

4. Stetna radnja je svako cinjenje ili necinjenje u vezi s prijavom nepravilnosti kojom se prijavitelju
nepravilnosti ili povezanim osobama ugroZavaju ili povreduju prava odnosno kojim se te osobe
stavljaju u nepovoljan polozaj;

5. povjerljiva osoba je radnik HZKP-a imenovan za zaprimanje prijava nepravilnosti i vodenje postupka
u vezi s prijavom nepravilnosti koja se imenuje, uz njegovu prethodnu suglasnost, na nacin ureden
ovim Pravilnikom.

Clanak 3.

Prijavitelj nepravilnosti duZan je savjesno i posteno prijavljivati nepravilnosti o kojima ima saznanja i
koje smatra istinitim u trenutku prijavljivanja nepravilnosti.

Zabranjena je zlouporaba prijavljivanja nepravilnosti.
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Il. POSTUPAK IMENOVANIJA POVIERUIVE OSOBE
Clanak 4.

Postupak imenovanja Povjerljive osobe pokrece direktor HKZP-a objavom poziva za imenovanje na
oglasnim ploéama HKZP-a, internim mreznim stranicama HKZP-a te dostavom svim radnicima HKZP-a
na dodijeljene im adrese elektronicke poste ime.prezime@crocontrol.hr.

Uz poziv, direktor HKZP-a daje prijedlog povjerljive osobe, uz napomenu kako svaki radnik moze staviti
i svoj prijedlog povijerljive osobe iz reda radnika HKZP-a.

Pozivom se radnike obavjestava o provedbi postupka imenovanja povjerljive osobe te ih se poziva da
u roku od 15 dana, bilo kojim sredstvom koje omogucuje pisani zapis, predloze povjerljivu osobu za
nepravilnosti il podrZe predloZzenu navedenu u pozivu odnosno da izraze svoje protivljenje imenovanju
predloZene povjerljive osobe za nepravilnosti.

Clanak 5.

Direktor HKZP-a kao povjerljivu osobu imenovat ¢e radnika HKZP-a na prijedlog najmanje 20% radnika
HKZP-a.

Ako je vise radnika HKZP-a predlozeno za povjerljivu osobu, prednost ima radnik HKZP-a koji dobije
potporu veceg broja radnika.

Ako 20% radnika ne podrZi niti jednog radnika HKZP-a kao povjerljivu osobu, kao povjerljivu osobu
direktor HKZP-a imenovat ¢e radnika predloZenog u pozivu iz ¢lanka 4. ovog Pravilnika, pod uvjetom
da se isti postotak radnika ne usprotivi imenovanju predloZenog radnika.

Clanak 6.

Odluku o imenovanju povjerljive osobe u roku od 14 dana od proteka roka iz ¢lanka 4. stavka 3. ovog
Pravilnika donosi direktor HKZP-a.

Prije imenovanja povjerljive osobe pribavit ¢e se njezin prethodni pisani pristanak.

Odluka o imenovanju povjerljive osobe obavezno sadrii sljedece podatke o povjerljivoj osobi: ime i
prezime, broj telefona te adresu elektronicke poste, a objavljuje se na oglasnim plocama HKZP-a i
internim mreznim stranicama HKZP-a.

Clanak 7.

Imenovana povjerljiva osoba duZna je u roku od 8 dana od dana imenovanja predloZiti svojeg
zamjenika.

Direktor HKZP-a duZan je najkasnije prvi radni dan po primitku prijedloga povijerljive osobe iz stavka 1.
ovog ¢lanka isti objaviti na oglasnim plo¢ama HKZP-a i internim mreZnim stranicama HKZP-a.

-Str;nlca: 3o0d7
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Direktor HKZP-a duzan je u roku od 8 dana od primitka prijedloga povjerljive osobe iz stavka 1. ovog
¢lanka imenovati zamjenika povjerljive osobe, uz uvjet da se njegovom imenovanju ne usprotivi
najmanje 20% radnika HKZP-a.

Prije imenovanja zamjenika povjerljive osobe pribavit ¢e se njegov prethodni pisani pristanak.

Odluka o imenovanju zamjenika povjerljive osobe obavezno sadrii sliede¢e podatke o zamjeniku
povjerljive osobe: ime i prezime, broj telefona te adresu elektroni¢ke poste, a objavljuje se na oglasnim
ploama HKZP-a i internim mreznim stranicama HKZP-a.

Clanak 8.

Kada je povjerljiva osoba imenovana na nacin predviden ¢lankom 5. stavkom 1. i 2. ovog Pravilnika,
imenovana povjerljiva osoba moZe se opozvati odlukom 20% radnika HKZP-a.

Odluka iz stavka 1. ovog ¢lanka obvezuje direktora HKZP-a da razrijesi imenovanu povjerljivu osobu i
imenuje novu postupkom predvidenim ovim Pravilnikom u roku od mjesec dana od donosenja odluke
0 opozivu.

Clanak 9.
Kada je povjerljiva osoba imenovana na nacin predviden ¢lankom 5. stavkom 3. ovog Pravilnika,

imenovana povjerljiva osoba moZe se opozvati odlukom 20% radnika HKZP-a ili odlukom direktora
HKZP-a.

Clanak 10.
Neovisno o nacinu imenovanja, povjerljiva osoba i zamjenik povjerljive osobe prestaju obavljati svoju
duZnost u sluaju povlacenja pristanka na obavljanje duznosti i u slu¢aju prestanka radnog odnosa u
HKZP-u.

Clanak 11.
U slu¢ajevima iz ¢lanka 8., 9. i 10. ovog Pravilnika, do donosenja odluke o imenovanju nove povjerljive
osobe u skladu s odredbama ovog Pravilnika, poslove povijerljive osobe obavlja njezin zamjenik, osim
ako okolnosti slu¢aja upucuju na to da je potrebno privremeno imenovati trecu osobu za povjerljivu

osobu.

Hl. POVJERUIVA OSOBA

Clanak 12.
Povjerljiva osoba za nepravilnosti u HKZP-u:
. prati primjenu zakona kojim se ureduje zastita prijavitelja nepravilnosti te promice postivanje
zakonskih rjeSenja i zastitu prijavitelja nepravilnosti,
. zaprima prijave nepravilnosti,
. provodi postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti,
. Stiti identitet i zaprimljene podatke prijavitelja nepravilnosti,
. pruZa prijavitelju nepravilnosti opée informacije o njegovim pravima i postupku,
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. predlaZe preventivne mjere i aktivnosti za suzbijanje nepravilnosti.
Clanak 13.

Povjerljiva osoba i zamjenik povjerljive osobe koji obavlja poslove povjerljive osobe ima pravo na
zastitu sukladno postupcima za prijavljivanje nepravilnosti propisanim Zakonom o zastiti
prijavitelja nepravilnosti, sudsku zastitu te naknadu Stete.

Clanak 14.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik duzni su svoje duZnosti obavljati zakonito i savjesno i ne smiju
zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.

HKZP ne smije utjecatiili poku3ati utjecati na postupanje povijerljive osobe i njezina zamjenika prilikom
poduzimanja radnji iz njihove nadleZnosti potrebnih za zastitu prijavitelja nepravilnosti.

IV. POSTUPAK UNUTARNIJEG PRIJAVUIVANJA NEPRAVILNOSTI
Clanak 15.

Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapocinje dostavom prijave povjerljivoj osobi.

Prijavitelj nepravilnosti prijavu nepravilnosti mozZe prijavitelju nepravilnosti podnijeti neposredno u
pisanom obliku, poslati postom, dostaviti u elektroni¢kom obliku ili usmeno izjaviti na zapisnik.

Prijava nepravilnosti sadrzi podatke o prijavitelju nepravilnosti, naziv poslodavca prijavitelja, podatke
0 osobi i/ili osobama na koje se prijava odnosi, datum prijave i opis nepravilnosti koja se prijavljuje.

Prijava nepravilnosti podnesena pisanim putem ili usmeno na zapisnik mora biti osobno potpisana od
strane prijavitelja.

Ako prijava nepravilnosti nema propisani sadrZaj, povjerljiva osoba poziva prijavitelja nepravilnosti da
u roku od najkrace tri dana dopuni odnosno ispravi prijavu.

U sluéaju da prijavitelj nepravilnosti ne postupi prema pozivu iz stavka 5. ovog ¢lanka, povjerljiva
osoba ¢e obavijestiti prijavitelja nepravilnosti da nije u moguénosti rijediti njegovu prijavu te ce
prijavu odbaciti i 0 tome izvijestiti nadleZno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti.

Na nadin opisan u stavku 7. ovog ¢lanka, povjerljiva osoba ¢e postupiti i u slu€aju zaprimanja
anonimne prijave.

Clanak 16.
Povodom svake zaprimljene prijave nepravilnosti, povjerljiva osoba osniva predmet.

Spis predmeta po podnesenoj prijavi u HKZP sadrii: podatke o prijavitelju, opis nepravilnosti i
informacije o osobi na koju se nepravilnost odnosi, datum primitka prijave, odnosno uocavanja
nepravilnosti i prikupljenu dokumentaciju tijeka postupka.

Povjerljiva osoba vodi ogevidnik predmeta iz kojeg je vidljiv tijek postupka po zaprimljenim
prijavama.
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Clanak 17.
Povjerljiva osoba ovlastena je izvoditi sve dokaze nuine za pravilno utvrdenje ¢injeni¢énog stanja
(sasluSanje stranaka, neposredno opaZanje, vjestacenje, uvid u isprave i dr.).

Za potrebe sadrajnog ispitivanja prijave povjerljiva osoba moie podatke iz prijave proslijediti
direktoru HKZP-a, Stiteci pri tome osobne podatke prijavitelja.

Clanak 18.

Ako je prijavitelj nepravilnosti uinio vjerojatnim da jest ili da bi mogao biti rtva itetne radnje zbog
prijave nepravilnosti, povjerljiva osoba duZna je bez odgode poduzeti radnje potrebne za zatitu
prijavitelja.

Clanak 19.
Povjerljiva osoba duZna je prijavitelja nepravilnosti na njegov zahtjev obavijestiti o tijeku i radnjama

poduzetima u postupku i omoguciti mu uvid u spis u roku od trideset dana od dana zaprimanja
zahtjeva.

Clanak 20.
Povjerljiva osoba duZna je ispitati prijavu nepravilnosti u roku od 60 dana od dana njenog zaprimanja.
Ako prijavu nije moguce rijesiti unutar HKZP-a ili ako utvrdena nepravilnost nije rije§ena unutar HKZP-
a, prijavu i utvrdene Cinjenice proslijediti vanjskim tijelima ovlastenim na postupanje prema sadrzaju

prijave.

O samom ishodu postupka, povjerljiva osoba duina je pisanim putem obavijestiti prijavitelja
nepravilnosti odmah nakon njegova zavrsetka.

Clanak 21.

O podnesenoj prijavi nepravilnosti povjerljiva osoba obavjestava puckog pravobranitelja kao nadlezno
tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti u roku od 30 dana od dana odluéivanja o prijavi.

V. ZASTITA PRUAVITELJA NEPRAVILNOSTI
Clanak 22.
HKZP ne smije prijavitelja nepravilnosti staviti u nepovoljan poloZaj zbog prijavljivanja nepravilnosti.

Stavljanjem u nepovoljan poloZaj prijavitelja nepravilnosti smatra se: otkaz ugovora o radu,
uznemiravanje, nemoguénost napredovanja, neisplata i smanjenje place i drugih naknada, uskrata
radnih zadataka, promjena radnog vremena, onemogucavanje obrazovanja i stru¢nog usavriavanja,
neisplata nagrada i otpremnina, raspored ili premjestaj na drugo radno mjesto, nepoduzimanje mjera
radi zastite dostojanstva radnika zbog uznemiravanja od drugih osoba, proizvoljno upudivanje na
zdravstvene preglede ili preglede radi ocjene radne sposobnosti i druga nepovoljna postupanja.
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Clanak 23.
Prijavitelj nepravilnosti ima pravo na zastitu sukladno postupcima za prijavljivanje nepravilnosti

propisanim Zakonom o za$titi prijavitelja nepravilnosti, sudsku zastitu, naknadu Stete te zastitu
identiteta i povjerljivosti.

Prijava nepravilnosti ne smatra se povredom cuvanja poslovne tajne.

Clanak 24.

Identitet prijavitelja nepravilnosti, odnosno podaci na osnovi kojih se moZe otkriti njegov identitet te
drugi podaci koji su navedeni u prijavi nepravilnosti moraju ostati zasticeni, osim ako prijavitelj
nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka ili ako je u tijeku postupka nuZzno otkriti identitet
prijavitelja nepravilnosti, a u skladu s propisima kojima se ureduje zastita osobnih podataka.

HKZP se obvezuje poduzeti sve organizacijske i tehnicke mjere za zaStitu osobnih podataka sadrzanih
u prijavi nepravilnosti.

Osobnim podacima iz prijave nepravilnosti pohranjenima u sustavima pohrane HKZP-a mozZe pristupiti
samo povjerljiva osoba.

Povjerljiva osoba duZna je potpisati izjavu o povjerljivosti kojom se obvezuje Cuvati povjerljivost
osobnih podataka prijavitelja nepravilnosti, kao i svih drugih podataka navedenih u prijavi
nepravilnosti.

Povjerljiva osoba duZna je i po prestanku obavljanja duznosti povjerljive osobe, pa i nakon prestanka
radnog odnosa u HKZP-u ¢uvati povjerljivost podataka za koje je doznala tijekom obavljanja poslova
povjerljive osobe.

Osobni podaci sadrzani u dokumentaciji iz postupka prijave nepravilnosti ¢uvaju se najduZe 5 godina
od zaprimanja prijave nepravilnosti, odnosno do okon¢anja sudskog postupka za zastitu prijavitelja

nepravilnosti.

VI. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 25.
Na internim mreZnim stranicama HKZP-a objavljuju se informacije :
. odluka o imenovanju povjerljive osobe za nepravilnosti i njezinog zamjenika,
. ime i prezime, broj telefona i adresa elektronicke poste povjerljive osobe za nepravilnosti i
njezinog zamjenika
. potpisana izjava o nepristranosti i povjerljivosti povjerljive osobe i njezinog zamjenika.
Clanak 26.

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnim plo¢ama i internim mreZnim stranicama HKZP-a dana 30.
prosinca 2019. godine, od kojeg dana i stupa na snagu.

g Direktor Drustva

' r Vlado Bagaric¢
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